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Terugkijkend
Het afgelopen jaar bĳ het project Oma gaat op 
Stap was dynamisch en leerzaam. Door het 
opschalen van het project en de groeiende 
vraag naar ondersteuning zĳn we actief op zoek 
gegaan naar geschikte vrĳwilligers. 
Dat bleek soms een uitdaging: vaste vrĳwilligers 
haken af door drukte in hun privéleven, terwĳl 
nieuwe kandidaten in de praktĳk niet altĳd goed 
blĳken te passen. 
We zien duidelĳke verschillen tussen generaties 
vrĳwilligers en zĳn nog steeds zoekende naar 
de groep die het best aansluit bĳ onze doel-
groep.

Frisse energie

Wat daarin opvalt, is dat studenten en jongere 
vrĳwilligers tot nu toe het beste lĳken aan te 
sluiten bĳ de ouderen. Veel ouderen ervaren de 
samenwerking met deze doelgroep als verras-
send positief en zelfs uitdagend op een leuke 
manier. 
De frisse energie, andere kĳk op het leven en 
het wederzĳdse leren zorgen vaak voor 
waardevolle ontmoetingen.

De vernieuwde werkwĳze binnen het project 
ervaar ik zelf als een positieve beweging. 
Het brengt vernieuwing, en ik merk dat ik meer 
terugkrĳg van de vrĳwilligers. Ook van ouderen 
hoor ik hier en daar terug dat ze het interessant 
vinden en openstaan voor deze nieuwe aanpak.

Project op maat

Daarnaast ontwikkelt Oma gaat op Stap zich 
steeds meer tot een project op maat. De hulp-
vragen die binnenkomen zĳn steeds specifieker 
en persoonlĳker. 

Daardoor ligt de nadruk bĳ het maken van een 
match steeds meer op passende elementen 
zoals opleidingsachtergrond, persoonlĳkheid, 
voorkeur voor een bepaald geslacht, en 
gedeelde interesses. 

                          Dit vraagt meer afstemming en       
                               tĳd, maar leidt ook tot duur-
                                   zamere en waardevollere 
                                   contacten tussen vrĳwil-
                                                  liger en oudere.
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Specifieke vragen en echte aandacht

Een voorbeeld hiervan is een hulpvraag waarin 
specifiek werd gevraagd om een vrĳwilliger die 
met een oudere haar verjaardag wilde vieren 
simpelweg omdat er verder niemand in haar 
omgeving is om dat moment mee te delen. 

Zulke verzoeken laten zien hoe belangrĳk het 
is om in te spelen op persoonlĳke behoeften, 
en onderstrepen de waarde van échte 
aandacht.
Het matchen van vrĳwilligers aan ouderen 
vraagt dus meer dan alleen goede bedoelin-
gen. Niet iedere aanmelding via een huisarts of 
sociaal wĳkteam is passend; soms zĳn de hulp-
vragen te complex of sluiten verwachtingen 
niet aan.

Zo bleek bĳvoorbeeld dat een mannelĳke vrĳ-
williger niet welkom was bĳ een oudere dame 
vanwege bezwaren van haar partner een goed 
voorbeeld van hoe belangrĳk zorgvuldige af-
stemming is.

Samenwerking met Stichting Present

Binnen het project Oma gaat op Stap maken 
we af en toe gebruik van de inzet van stagiai-
res van Stichting Present. Deze samenwerking 
blĳkt in de praktĳk van grote meerwaarde zowel 
voor de ouderen als voor het project zelf.
Onlangs hielp een stagiaire bĳvoorbeeld een 
oudere dame bĳ het inpakken van verhuisdo-
zen. 

Mevrouw zat met een overvolle woonkamer vol 
niet-uitgepakte dozen, maar had nog geen vast 
maatje via Oma gaat op Stap en ook geen 
netwerk om haar hierbĳ te ondersteunen. 
De hulp van de stagiaire bood in dit geval uit-
komst: een praktische en laagdrempelige vorm 
van ondersteuning, die voor mevrouw als 
enorm waardevol werd ervaren.

Als coördinator vind ik dit een passend voor-
beeld van hoe we met een flexibele en maat-
gerichte aanpak ouderen toch kunnen helpen 
op momenten dat er nog geen structurele 
match mogelĳk is. 

De inzet van stagiaires van Stichting Present 
sluit goed aan bĳ de behoefte aan persoonlĳke 
en praktische hulp en geeft tegelĳk invulling 
aan zinvolle leerervaringen voor de studenten 
zelf.

Samenwerking met de Rotaryclub

De Rotaryclub organiseerde ook dit jaar weer 
een waardevol 3 Oktober-uitje, gericht op de 
geschiedenis en cultuur van Leiden. Twee 
ouderen vanuit Oma Gaat Op Stap mochten 

mee. De dag werd volledig verzorgd door de 
Rotaryclub, met als doel om ouderen die hier 
normaal niet aan toekomen aandacht, tĳd en 
iets extra’s te bieden. Een warm en bĳzonder 
initiatief waar we dankbaar op terugkĳken.

Samenwerking niet altĳd haalbaar

Daarnaast hebben we in het afgelopen jaar 
veel gesprekken gevoerd met andere partner- 
organisaties. Hoewel de interesse in ons werk 
groot is, blĳkt samenwerking in de praktĳk niet 
altĳd haalbaar.

Organisaties als de Zonnebloem, Fietsmaatje 
en Zorgmaatje richten zich op een vergelĳk-
bare doelgroep, waardoor we elkaar soms in 
de weg lĳken te zitten. 

Hoewel hun verzoek tot doorverwĳzing begrĳ-
pelĳk is, blĳkt dit in de praktĳk vaak niet uit-
voerbaar voor het project van Oma Gaat Op 
Stap, omdat je zo onbedoeld in elkaars vaar-
water komt. 

Onze ouderen hebben al afspraken met hun 
vaste vrĳwilliger of medische verplichtingen, 
waardoor extra activiteiten gewoon lastig te 
plannen zĳn.

Veranderingen vragen geduld

Tot slot merken we dat veranderingen binnen 
het project – zoals een andere werkwĳze of 
nieuwe stagiairs – niet bĳ iedereen in de 
bestaande vrĳwilligersgroep in goede aarde 
vallen. Het vraagt geduld, communicatie en 
soms maatwerk om ieders betrokkenheid te 
behouden.

Al met al kĳk ik terug op een jaar met waarde-
volle inzichten, mooie ontmoetingen en nieuwe 
uitdagingen die we stap voor stap blĳven 
aangaan.

Miquela Neyda

Projectmedewerker
Oma gaat op Stap
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Begin maart hadden we een prachtige en 
inspirerende dag met ouderen van Oma gaat 
op Stap en 15 jongeren van het Driestar Col-
lege in de Hortus Botanicus. 

De dag werd georganiseerd in samenwerking 
met M25 Leiden om jongeren uit te dagen er 
samen met ouderen een dagje op uit te trek-
ken. De zon scheen volop en de natuur stond 
in bloei, wat zorgde voor een perfecte omge-
ving om samen op ontdekking te gaan.

Even kennismaken

M25 Heaven heette de jongeren en twee do-
centen welkom. Het programma werd bespro-
ken en de jongeren maakten kennis met de 
ouderen. En zo werd de groep samen begeleid 
door Miquela van Oma Gaat Op Stap, M25 en 
een vrĳwilliger van het AZC Leiderdorp als 
begeleider.

Hortus en Mohr

Tĳdens de wandeling genoten jong en oud van 
de rust en schoonheid van de tuin. Er werden 
mooie gesprekken gevoerd en bĳzondere mo-

menten gedeeld. Zo kropen we met zĳn allen 
bĳ elkaar in de voorjaarszon op de bank-jes bĳ 
de aanlegsteiger aan de Witte Singel voor een 
groepsfoto. 

En gingen we het bruggetje over naar het kers-
verse Herta Mohr-gebouw van de Universiteit 
Leiden waar de studenten spontaan ruimte 
maakten en stoelen aandroegen, zodat we met 
zĳn allen makkelĳk aan konden schuiven en 
genieten van een kopje koffie en thee met 
heerlĳke krentenbollen. De jongeren regelden 
de bestellingen, maakten lĳstjes en zorgden 
dat iedereen het naar zĳn zin had.

Gewoonweg genieten

Zo kwamen jong en oud op een spontane 
manier met elkaar in contact, wat deze dag 
extra speciaal maakte. De uitwisseling tussen 
generaties is van onschatbare waarde en het 
was prachtig om te zien hoe iedereen van 
elkaars gezelschap genoot.

Een bijzondere lentedag in de Hortus
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Met Oma gaat op Stap 
de markt op

Op woensdag 2 april was het een bruisende 
boel bĳ de staanplaats van de Katwĳkse vistent 
Hartevelt op de Leidsche woensdagmarkt. 
Samen met onze enthousiaste vrĳwilligers 
Valerie en Michel gingen we op pad om men-
sen warm te maken voor het maatjesproject  
Oma gaat op Stap.

Jong en oud werden aangesproken en enthou-
siast gemaakt over hoe waardevol én gezellig 
het is om als maatje op stap te gaan met een 
oudere die wel wat extra aandacht en gezel-
schap kan gebruiken.

Mooie mix

We spraken heel wat studenten die op excursie 
waren in Leiden, maar ook mensen die spe-
ciaal voor een bruiloft in de stad waren. Ook 
ontmoetten we mensen die zelf in de zorg of bĳ 
andere organisaties werken, én studenten die 
gelukkig in de omgeving wonen en openstaan 
om zich als maatje in te zetten. Wat een mooie 
mix van betrokkenheid!

Uiteraard kwamen we niet met lege handen: 
we hadden koffie, cake en thee bĳ ons om 
samen even rustig in gesprek te gaan. Dat 
werd enorm gewaardeerd.

Zĳn we in beeld?

Als kers op de taart kwam er ook een camera-
ploeg van UnityTV langs, die Valerie en Michel 
uitgebreid interviewde over hun inzet als vrĳ-
williger. Een mooie kans om het project nog 
meer bekendheid te geven!

Fotograaf Ron uit Voorschoten legde de actie 
prachtig vast en doneert zĳn foto's belangeloos 
aan het project – wat een warm gebaar!

Met dank

Een speciaal dankjewel aan Hartevelt, dat we 
gebruik mochten maken van zĳn staanplaats. 
Dankzĳ deze mooie samenwerking konden we 
op de markt zichtbaar zĳn en de voorbĳgangers 
aanspreken!

Een wervingsactie vol ontmoetingen, verhalen 
en verbinding. Dank aan iedereen die heeft 
meegewerkt én langskwam. Samen maken we 
het verschil!
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Eenzaamheid en sociaal isolement

Eenzaamheid wordt problematisch als iemand 
er blĳvend niet in slaagt om nieuwe, betekenis-
volle contacten op te bouwen. Dan ontstaat er 
een sociaal isolement. Mensen die langdurig 
eenzaam zĳn, komen in een neerwaartse 
spiraal terecht. Ze gaan negatief denken over 
anderen en zichzelf (‘niemand zit op mĳ te 
wachten’) en trekken zich steeds verder terug. 
Dit kan leiden tot psychische en lichamelĳke 
klachten, zoals slaapproblemen, stress, 
depressie, dementie, verslaving en vatbaarheid 
voor infecties.

Dat is natuurlĳk buitengewoon naar voor de 
mensen zelf, maar ook voor de samenleving 
als geheel. Denk aan oplopende kosten en 
wachtlĳsten in de zorg, ziekteverzuim op het 
werk, voortĳdig afgebroken opleidingen en een 
groeiend gebrek aan animo om te participeren 
in het vrĳwilligerswerk of verenigingsleven.

Aandacht voor eenzaamheid

Sinds 2010 kunnen we spreken van een ware 
vloedgolf aan onderzoek naar eenzaamheid en 
sociaal isolement. In de pers werd hier en daar 
al gesproken over een pandemie van een-
zaamheid. 

De activiteiten van het project Oma gaat op 
Stap vinden plaats binnen een specifieke 
maatschappelĳke context waarin er binnen de 
hulpverlening en de overheid een groeiende 
aandacht is voor de gevolgen van eenzaam-
heid en sociaal isolement. 
Hoe verhoudt Oma gaat op Stap zich hiertoe?

Eenzaamheid treft jong en oud

Het clichébeeld is nog altĳd dat eenzaamheid 
alleen ouderen treft. Ouderen zĳn zeker over-
vertegenwoordigd in de statistieken - en dan 
vooral de 75-plussers - maar ook jongeren 
laten zich niet onbetuigd. 
Bĳ ouderen speelt een combinatie van facto-
ren: ze verliezen hun partner, vrienden en ge-
zondheid. Bĳ jongeren zit het hem vaak in de 
transities die ze doormaken. Ze verlaten het 
ouderlĳk huis, verhuizen naar een andere stad, 
beginnen aan een studie, verbreken hun eerste 
liefde …' 

In feite kan iedereen te maken krĳgen met 
eenzaamheid, van jong tot oud. Het gevoel van 
‘erbĳ horen’ en ‘ertoe doen’ is voor iedere 
mens een basisbehoefte. Eenzaamheid is niet 
alleen een vervelend gevoel, het is ook lastig 
om over te praten en leidt tot gezondheidsrisi-
co’s en minder meedoen in de samenleving.

REFLECTIE 
IN CONTEXT
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Dat dat onzin is, bewĳzen de cĳfers: eenzaam-
heid was altĳd al een groot probleem, zolang er 
metingen gedaan zĳn. Als er al iets is veran-
derd, dan is het dat bĳ ouderen het gevoel van 
eenzaamheid in de laatste jaren (zeer) licht is 
afgenomen. Maar het blĳft lastig hier keiharde 
uitspraken over te doen, omdat onderzoekers 
vaak uiteenlopende definities geven van een-
zaamheid.

Eenzaamheid onder ouderen

Ondanks alle onderzoekingen, opkomende 
hulpverleners en inspanningen van welzĳns-
organisaties is eenzaamheid bĳ ouderen nog 
steeds een probleem. Uit de statistieken van 
TNS/NIPO (2013) bleek dat 38% van de 
Nederlandse ouderen zich eenzaam voelde. In 
totaal zo’n 1.9 miljoen 55-plussers in ons land. 
En dit aantal nam in de jaren daarna alleen 
maar toe.

Volgens cĳfers van Volksgezondheid en Zorg in 
2022 gaf bĳna de helft (48,6 procent) van de 
Nederlandse bevolking van 18 jaar en ouder 
aan zich eenzaam te voelen. Ongeveer 14 
procent van hen voelde zich ernstig of zeer 
ernstig eenzaam.
Vooral bĳ ouderen die zelfstandig thuis blĳven 
wonen blĳkt het risico groot te zĳn. Daarbĳ is 
er nog een extra kwetsbare groep waarbĳ het 
percentage nog hoger ligt: bĳ allochtone 

ouderen loopt het eenzaamheidscĳfer namelĳk 
op tot 60%.

Landelĳk actieprogramma

In 2008 besloot een aantal grote partĳen in ons 
land, waaronder Humanitas, de Zonnebloem, 
Leger des Heils en het Nationaal Ouderen-
fonds, het thema eenzaamheid te agenderen

en samen 
op te trekken om sub-
sidiegelden te verwerven voor activi-
teiten die eenzaamheid onder de aandacht 
brachten, onder de naam Coalitie Erbĳ. 

In 2018 werd de Coalitie Erbĳ beëindigd en 
werd het werk overgenomen door “eentegen-
eenzaamheid.nl", een zogenaamd actiepro-
gramma dat los van reguliere gezondheids-
ondersteuning en los van beleid door de minis-
ter is opgetuigd voor de periode tot 2022. 
Intussen is het programma met twee jaar 
verlengd en, mede onder invloed van de 
coronacrisis, verbreed naar mensen van alle 
leeftĳden.
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In de Week tegen Eenzaamheid die eind sep-
tember 2024 weer georganiseerd werd, zĳn er 
in diverse gemeenten activiteiten gepland waar 
mensen elkaar konden ontmoeten en nieuwe 
contacten konden leggen. 
Bĳ de start van deze themaweek presenteerde 
het Oranje Fonds een nieuw onderzoek van 
Ipsos I&O onder de titel Gezichten van een-
zaamheid in Nederland over de beeldvorming 
van Nederlanders op het gebied van een-
zaamheid.

Met z’n twee, goed idee!

Op 4 oktober vorig jaar riep Het Nationaal 
Ouderenfonds tĳdens de Nationale Ouderen-
dag 2024, onder het motto Met z’n twee, goed 
idee! iedereen op om actief verbinding te 
zoeken:

48% van de 75-plussers in Nederland wordt 
nooit meegevraagd naar sociale activiteiten in 
de buurt. Voor 85-plussers is de situatie nog 
schrĳnender: meer dan 2 op de 3 van hen 
wordt niet betrokken, wat het gevoel van 
eenzaamheid versterkt.

Dit bleek uit het Nationaal Ouderenonderzoek 
2024, uitgevoerd door het Nationaal Ouderen-
fonds in samenwerking met Bureauvĳftig.  Met 
daarbĳ een verwachte toename van eenzame 
65-plussers van 1,8 miljoen naar 2,2 miljoen in 
2030, lĳkt verbinding belangrĳker dan ooit. Uit 
het onderzoek bleek ook dat 29% van de 55-
plussers meer sociaal contact wil, wat 
toeneemt tot 56% bĳ 85-plussers.

Zeven werkzame elementen van 
eenzaamheidsinterventies

In de loop der jaren is door hulpverlenings-
organisaties en instellingen een breed aanbod 
aan eenzaamheidsinterventies voor ouderen 
ontwikkeld. Het merendeel van de interventies 
bleek in de praktĳk weinig effectief. 
Om meer inzicht te krĳgen in waarom veel in-
terventies niet het gewenste doel bereikten, 
gingen Bouwman en Tilburg in hun onderzoek 
van 2020 op zoek naar de werkzame elemen-
ten die wel werken.

Uit het onderzoek van Tamara Bouwman en 
Theo van Tilburg van de VU Amsterdam (2020) 
komen zeven werkzame elementen naar voren 
voor eenzaamheidsinterventies:

 1. Zinvol bezig zĳn. Iemand krĳgt het gevoel 
zinvol bezig te zĳn met een productieve 
activiteit of met vermaak.

 2. Ontmoeten. Iemand heeft de mogelĳkheid 
sociale interacties te hebben of nieuwe 
sociale contacten aan te gaan.

 3. Praktisch ondersteunen. Iemand krĳgt 

steun bĳ praktische zaken, en heeft daar-
door het gevoel ingebed te zĳn in een 
groter, zorgzaam verband.

 4. Betekenisvol contact. Het gaat om regel-
matig en duurzaam contact, waarin een 
vertrouwensband bestaat. Iemand ervaart 
een gevoel van herkenning en dat de ander 
er voor hem of haar is.

 5. Sociale vaardigheden. Sociale vaardighe-
den zĳn van belang bĳ het aangaan en 
onderhouden van sociale relaties. 
Met goede sociale vaardigheden kunnen 
mensen relaties diepgang geven, bĳvoor-
beeld door goed te luisteren en ondersteu-
nende reacties te geven.

 6. Realistische verwachtingen. Realistische 
verwachtingen over de mogelĳke frequen-
tie van contact, of over de snelheid waar-
mee een diepgaand of duurzaam contact 
ontstaat, voorkomt teleurstellingen. 

Dit voorkomt negatieve interpretaties van 
het sociaal gedrag van anderen: 'Ze willen 
mĳ niet.' Er ontstaat geen reden om zich 
sociaal terug te trekken. Met behulp van 
training of therapie krĳgt men inzicht in de 
eigen denkpatronen en het eigen gedrag 
die tot negatieve gevoelens of ervaringen 
leiden. Er worden handreikingen aange-
boden om positieve ervaringen op te doen 
en over teleurstellingen heen te stappen.



 7. Betekenisvolle rol. Iemand die iets doet 
voor anderen krĳgt het gevoel dat hĳ of zĳ 
van belang is en ertoe doet. Hĳ of zĳ is deel 
van een groter geheel. Iets doen voor een 
ander, of voor de samenleving, vergroot het 
zelfvertrouwen. Dat maakt iemand beter in 
staat om om te gaan met diens situatie.

De bĳdrage van Oma gaat op Stap

Om dat te kunnen bepalen, moeten kĳken we 
eerst naar de doelstellingen van ons project: 

 • Ouderen die nog zelfstandig wonen of in 
zorgcentra verblĳven, maar die niet of 
nauwelĳks meer de deur uit kunnen, in staat 
stellen om met steun en aandacht van 
vrĳwilligers weer eens op stap te gaan;

 • daarbĳ gaat de voorkeur uit naar persoonlĳke 
contacten in aansluiting op individuele 
behoeften van de betreffende oudere.

 • Jongere en volwassen vrĳwilligers laten 
ervaren hoe waardevol het ook voor henzelf 
is om tĳd, ruimte en aandacht vrĳ te maken 
om met ouderen op pad te gaan.

 • Op concrete wĳze een bĳdrage leveren aan 
een maatschappelĳke herbezinning op de 
wĳze waarop wĳ ons toekomstige 
familieleven en onze directe woonomgeving 
beter in kunnen richten met meer oog voor 
de zorg en aandacht voor ouderen.

 • Het signaleren van aanvullende hulpvragen 
bĳ ouderen waar wĳ vanuit Diaconaal 
Centrum De Bakkerĳ in overleg met 
hulpverlenende organisaties en instanties 
wellicht een passend antwoord op kunnen 
bieden.
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Niet gefocust op eenzaamheid

Oma gaat op Stap heeft in aanzet nooit de 
intentie gehad om een antwoord te geven op 
gevoelens van eenzaamheid bĳ oudere men-
sen. 

De insteek was eerder een pragmatisch ant-
woord op een gesignaleerde behoefte bĳ 
ouderen die nog zelfstandig thuis woonden of 
verbleven in verzorgingscentra. 

Wilt u erop uit, maar bent u minder mobiel of 
doet u dat liever samen met een vertrouwd 
maatje? Dan kan Oma gaat op Stap u daarbĳ 
helpen.

Het mes snĳdt aan twee kanten

Het project was ook niet alleen gericht op 
ouderen, maar net zo goed op de betrokken 
vrĳwilligers.

Aan de ene kant worden ouderen uitgenodigd 
en uitgedaagd om hun horizon te blĳven ver-
breden met uitstapjes naar plekken waar ze 
anders wellicht niet (meer) zouden komen. 

Aan de andere kant worden vrĳwilligers (jonge-
ren en volwassenen) uitgenodigd en uitge-
daagd om hun sociale vaardigheden te vergro-
ten en iets voor anderen te betekenen. Niet 
eenmalig, maar in een betekenisvolle relatie, 
die ook voor de ouderen van belang is.

Op die manioer snĳdt het mes aan twee 
kanten.
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Indirect effect ten aanzien van eenzaamheid

Hoewel Oma gaat op Stap nooit opgezet is als 
gerichte eenzaamheidsinterventie, komt het 
project wel tegemoet aan zo’n zes van de 
zeven werkzame elementen die Bouwman en 
Van Tilburg in 2020 noemen voor dit genre 
interventies: 

 • Het geeft mensen het gevoel zinvol bezig te 
zĳn met een productieve activiteit of vermaak 
(1). 

 • Het brengt mensen met elkaar in contact en 
stuurt aan op aanvullende ontmoetingen, 
zodat er nieuwe sociale contacten kunnen 
ontstaan (2).

 • Het geeft praktische ondersteuning, zodat 
mensen ook het gevoel krĳgen er niet alleen 
voor te staan, maar waar nodig kunnen reke-
nen op een groter zorgzaam verband (3).

 • Het bevordert via een zorgvuldige match 
tussen de oudere en de vrĳwilliger de aanzet 
voor een groeiende betekenisvolle relatie 
voor beiden (4)

 • Het tracht de sociale vaardigheden te 
vergroten van de oudere en vrĳwilliger, zodat 
beiden beter leren luisteren naar de 
behoeften van de ander en zo mogelĳk ook 
op te merken of er aanvullende hulpverlening 
nodig is (5).

 • Het ultieme doel is dat beiden ervaren dat zĳ 
een betekenisvolle rol vervullen voor de 
ander. Dat hun betrokkenheid bĳ de 
gezamenlĳke uitstapjes er toe doet (7)

Een bescheiden maar effectieve bĳdrage

Afgaande op deze score biedt ons project 
blĳkbaar een goede mogelĳkheid om tekenen 
van eenzaamheid zowel onder ouderen als 
betrokken vrĳwilligers ook daadwerkelĳk te 
verlichten. 

Wĳ hebben niet de illusie dat ons project de 
oplossing is voor een complex fenomeen dat 
het gevolg lĳkt te zĳn van maatschappelĳke 
ontwikkelingen die in onze tĳd hechting, 
verbinding en gemeenschapszin bemoeilĳ-
ken, zoals de prestatiemaatschappĳ, de 
explosieve verstedelĳking, groeiende indivi-
dualisering, het verbrokkelen van (familie)-
relaties en de digitale revolutie.

Maar op het persoonlĳke vlak kunnen we bĳ 
tĳd en wĳle gelukkig wel een wereld van 
verschil maken.
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IK BEN LYNN
"Sinds begin 2024 ben ik vrĳwilliger bĳ Oma gaat op Stap en 
met zorg gekoppeld aan een oudere mevrouw, bĳ wie ik nog 
met plezier maandelĳks op bezoek kom. 
Ik vind het initiatief van de organisatie ontzettend mooi. Om 
eenzame ouderen een nieuwe bron van energie te geven in 
de vorm van een maatje, bĳ wie zĳ hun hulpvragen kwĳt 
kunnen. 

Helaas kan er ook bĳ ouderen verdriet of leed een rol spelen 
in hun dagelĳks leven. Ik heb dit ook bĳ mĳn maatje meege-
maakt. Nog los van de afweging de problemen eventueel te 
melden bĳ een vertrouwd persoon, zoals Miquela, is het voor 
de oudere al een grote opluchting om hun verhaal kwĳt te 
kunnen. Dat heb ik zelf gezien door actief te luisteren en 
empathie te tonen voor dit soort situaties. 

Het is leerzaam en waardevol wat wĳ als vrĳwilligers mogen 
meemaken, daarom hoop ik ook dat ik nog lang bĳ Oma gaat 
op Stap mag blĳven komen."



Niet alles loopt even soepel bĳ het plannen van 
een project als Oma gaat op Stap. We gaven al 
aan dat kruisbestuivingen met andere projec-
ten en organisaties regelmatig tot problemen 
kunnen leiden. Zo ook op 22 oktober 2024.

Dit was de planning

Een groep enthousiaste MBO-leerlingen en 
ouderen die samen een dag op stap gaan, 
elkaar leren kennen en nieuwe ervaringen 
opdoen. 

Dat was de planning op dinsdag 22 oktober 
2024. Een mooie kruisbestuiving tussen het 
jongerenproject M25, Technolab Leiden en een 
groep ouderen van Oma gaat op Stap. 

Mooie doelstelling

Deze dag draaide om het samenbrengen van 
jong en oud voor een bĳzondere dag bĳ Corpus 
Experience waarbĳ de ontmoeting, van elkaar 
leren en verbinding centraal stonden.

Ondanks dat er op de dag zelf de nodige 
afzeggingen waren van de ouderen heeft een 
groep leerlingen uitgebreid kennis gemaakt 
met meneer P.

Meneer P.

Meneer P, die alleen woont, sloot gezellig aan, 
en na een drankje gingen ze samen op een 
leerzame reis door het lichaam bĳ Corpus 
Experience. Na afloop deden ze nog wat 
activiteiten, waarbĳ meneer P actief meedeed 
en zichtbaar genoot. 

Het werd al met al toch een heel geslaagde 
dag vol plezier, verbinding en mooie ontmoe-
tingen!

EEN GROEP VAN 1
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Waar slaapt u 
vannacht?
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In december hebben we er bewust 
voor gekozen om de traditionele kerst-
attentie een verrassende draai te 
geven. In plaats van de gebruikelĳke 
presentjes ontvingen de vrĳwilligers 
een stuk spekkoek, een warme en 
bĳzondere lekkernĳ met een eigen 
verhaal.

Juist omdat het nét even anders was, 
werd het gebaar met veel enthousias-
me ontvangen.
Vrĳwilligers reageerden verrast en 
geraakt: "O, is dat voor mĳ? Wat 
bĳzonder!" en "Dat had nou echt niet 
gehoeven."

Sommigen gaven zelfs aan de 
spekkoek graag te willen delen met 
mensen om hen heen.

ATTENTIE

David met zĳn maatje aan de wandel. Ze 
vinden het heerlĳk om samen een bezoek 
te brengen aan een museum.
Zo’n gedeelde interesse in kunst en 
historie, cultuur en wetenschap maakt een 
goede match een stuk eenvoudiger. 



2024-2025 IN CIJFERS
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PILOT AZC

De zoektocht naar nieuwe vrĳ- 
willigers voor het project Oma 
gaat op Stap is in een pilotvorm 
ook uitgebreid naar de gasten 
van het AZC Leiderdorp.

Half juni vond de eerste informa-
tiebĳeenkomst plaats in Diaco-
naal Centrum De Bakkerĳ.

De eerste matches zĳn er

Vĳf gemotiveerde mannen had-
den zich gemeld en waren erg 
enthousiast.
Inmiddels is er voor twee van de 
hen al een match gevonden en 
de eerste berichten zĳn veel-
belovend.

Mooi toch?

Het is toch geweldig dat een 
project als Oma gaat op Stap
ook nog een bĳdrage kan leve-
ren om de overwegend negatie-
ve beeldvorming rond jongere 
asielzoekers te doorbreken!
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NIEUWE AMBITIES
VOOR 2025-2026
De plannen voor 2025 zĳn voorzichtig van start 
gegaan met een kleine pilot. Oma gaat op Stap 
is sinds kort begonnen met een nieuwe samen-
werking met het AZC in Leiderdorp (mannen-
afdeling). 

Vĳf gemotiveerde mannen uit Syrië en Jordanië 
nemen deel aan dit traject. Ze komen op tĳd 
naar hun introductiebĳeenkomsten en reageren 
actief op vragen via e-mail en app. Hun betrok-
kenheid en leergierigheid zĳn opvallend. 

Een aantal ouderen en sociaal wĳkteams is al 
op de hoogte van deze ontwikkeling en rea-
geert positief. Het is een mooie win-winsituatie: 
ouderen krĳgen ondersteuning, en de vluch-
telingen kunnen op een zinvolle manier deel-
nemen aan de maatschappĳ.

Voor 2025 en 2026 is het doel om voldoende 
vrĳwilligers aan het project te binden. 
Op dit moment zĳn er 23 actieve vrĳwilligers. 
De wens is om dit aantal uit te breiden naar 
ongeveer 30 tot 35 vrĳwilligers. In het bĳzonder 
willen we studenten, jongeren en vluchtelingen 
actief betrekken. 

Jongeren brengen nieuwe energie, en het 
contact tussen jong en oud levert vaak mooie 
gesprekken en inzichten op. De samenwerking 
met vluchtelingen draagt bĳ aan integratie, 
participatie en wederzĳds begrip tussen cultu-
ren in Leiden.

Daarnaast blĳft Oma gaat op Stap investeren in 
duurzame samenwerkingen met organisaties, 
stagiairs en vrĳwilligers.

Zo mocht ik dit jaar een HBO Social Work-
stagiair begeleiden een waardevolle toevoe-
ging voor het project én voor de student. 

Ook zetten we de laagdrempelige koffieoch-
tenden voort. Deze vinden elke drie weken 
plaats van 10:00 tot 12:00 uur in de Evange-
lische Kerk in Voorschoten, voor wie het past 
binnen het ritme.

Met deze ambities blĳven we bouwen aan een 
inclusieve, betrokken en warme Leidsche 
samenleving.

Miquela Neyda

Projectmedewerker
Oma gaat op Stap




